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PREMESSA 

Zètema Progetto Cultura, società strumentale di Roma Capitale, ha l’obiettivo di valorizzare le 
potenzialità turistiche della Città di Roma attraverso la promozione e l’immagine della stessa 
come luogo di inestimabile valore artistico, storico, culturale, paesaggistico, ambientale. Zètema, 
al riguardo, provvede a realizzare prodotti informativi che permettano a turisti, cittadini, tour 
operator e in generale a chiunque abbia l’esigenza o il desiderio di conoscere e/o relazionarsi 
con le diverse peculiarità della Città di Roma, di individuare agevolmente le eccellenze presenti 
sul territorio capitolino. 

Zètema, nell’ambito del contratto di servizi con Roma Capitale, è incaricata della gestione della 
“Roma Pass” e della “Roma Pass 48H”, card turistico-culturali della Città di Roma che offrono 
riduzioni e servizi ai turisti per godere le bellezze della Città di Roma. All’interno del packaging 
delle card turistiche di Roma Capitale, “Roma Pass” e “Roma Pass 48H”, è presente, tra l’altro, 
una Mappa turistica della Città di Roma, strumento turistico, che rappresenta un ulteriore 
servizio turistico-culturale da offrire ai turisti in possesso delle suddette card, per consentire loro 
di scoprire la città, individuare le strutture convenzionate e muoversi agevolmente a piedi e con 
i mezzi di trasporto pubblici. 

ART.1 - OGGETTO DELL’APPALTO 
Il presente appalto ha ad oggetto i servizi di ideazione grafica e di stampa tipografica di n. 
500.000 copie della Mappa turistica della Città di Roma, da realizzare secondo le indicazioni 
tecniche e le tempistiche indicate nel seguito del presente Capitolato, nonché nel rispetto 
dell’offerta presentata in sede di gara. 

I diritti di proprietà, nonché di utilizzazione e sfruttamento economico della Mappa turistica della 
Città di Roma ideata dall’Appaltatore rimarranno di titolarità esclusiva di Zètema, che potrà 
senza alcuna restrizione disporne la pubblicazione, la diffusione, l’utilizzo, la vendita, la 
duplicazione e la cessione anche parziale. 

ART.2  – IDEAZIONE MAPPA TURISTICA DELLA CITTÀ DI R OMA 
L’Appaltatore dovrà provvedere all’ideazione grafica, progettazione e realizzazione della Mappa 
Turistica di Roma Capitale da inserire all’interno dei Kit Roma Pass, secondo le caratteristiche 
indicate nel Capitolato Tecnico (Allegato B) e in conformità al progetto presentato in sede di 
gara. 

ART. 3  – STAMPA TIPOGRAFICA DELLE MAPPE 
L’Appaltatore si impegna a realizzare la stampa di n. 500.000 copie complessive della Mappa 
turistica di Roma Capitale, dallo stesso ideata. 

L’Appaltatore si impegna a realizzare la stampa richiesta esclusivamente con processo di 
stampa tipografica e non digitale. 

La stampa sarà divisa in due parti (1a stampa e 2a stampa). In occasione della seconda stampa, 
ove necessario, Zètema si riserva di richiedere all’Appaltatore l’aggiornamento dell’elenco dei 
siti, delle relative informazioni, dei loghi e quant’altro ritenuto necessario. L’elenco dei siti e le 
relative informazioni saranno forniti da Zètema. 
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Di seguito si riportano le caratteristiche tecniche che dovrà avere la Mappa turistica di Roma 
Capitale: 

- formato aperto 68x48 cm 
- formato chiuso 8,5 x12 cm 
- carta patinata opaca da 80 gr/mq 
- stampa 4 colori in bianca e volta  
- 3 pieghe parallele, 2 pieghe a croce, 1 piega a metà. 

ART. 4 – DURATA DEL CONTRATTO 
La durata dell’appalto decorre, presumibilmente, dal 1 aprile 2016 e durerà fino al 
completamento della fornitura dei materiali richiesti, da realizzarsi secondo le cadenze e le 
tempistiche indicate nel seguito del presente Capitolato. 

Il termine di inizio del servizio è posto a favore di Zètema; pertanto, eventuali slittamenti dello 
stesso non faranno nascere alcun diritto di risarcimento o di indennizzo in capo all’Appaltatore 
quale conseguenza della riduzione della durata complessiva dell’appalto. 

Si precisa che un eventuale slittamento del termine di inizio dell’appalto potrà comportare uno 
slittamento delle tempistiche di esecuzione, come previste al successivo art. 5. 

ART. 5 - MODALITA’ DI ESECUZIONE E TEMPISTICHE DELL ’APPALTO 
L’Appaltatore dovrà realizzare le attività oggetto del presente appalto a perfetta regola d’arte, 
nel pieno rispetto di tutto quando stabilito nel presente Capitolato e di quanto proposto 
nell’offerta tecnico-economica presentata in sede di gara.  

� SERVIZIO DI IDEAZIONE MAPPA TURISTICA DELLA CITTÀ DI ROMA 
Entro 3 giorni dall’affidamento del servizio verrà organizzata una riunione operativa tra 
l’Appaltatore e l’Ufficio Comunicazione e Turismo per analizzare nel dettaglio la proposta 
creativa e individuare possibili eventuali modifiche grafiche o integrazioni. 

Entro 5 giorni lavorativi dalla riunione l’Appaltatore dovrà presentare la nuova bozza con le 
eventuali correzioni, sulla quale Zètema darà l’ok a procedere con l’ideazione grafica della 
Mappa completa. 

Dalla data dell’approvazione l’Appaltatore avrà 15 giorni lavorativi per consegnare il file 
definitivo per procedere con la stampa.  

Saranno stabiliti ulteriori step operativi di condivisione dei materiali senza implicare ulteriori 
slittamenti temporali. 

Il file della Mappa dovrà essere fornito a Zètema in formato vettoriale editabile (Illustrator .eps 
e .ai versione CS5 con allegati i font e le immagini collegate) e PDF in alta risoluzione, in modo 
da consentire la personalizzazione dei contenuti e il trasferimento su diversi supporti tecnologici 
(PC, smartphone, tablet, etc.). 

Nel corso dell’appalto e per la seconda stampa, Zètema si riserva la facoltà di richiedere delle 
variazioni alle impostazioni grafiche, modifiche o integrazioni ai contenuti ed elenco dei siti 
convenzionati, che l’Appaltatore dovrà eseguire entro 5 gg. lavorativi dalla comunicazione. 
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� SERVIZIO DI STAMPA 
La realizzazione dei materiali richiesti è suddivisa in due parti (1a stampa e 2a stampa), ciascuna 
delle quali suddivisa in più tranche da realizzare secondo le tempistiche riportate nel seguito del 
presente articolo. 

L’Aggiudicatario dovrà produrre un primo quantitativo totale di 300.000 Mappe  (1a stampa) 
successivamente alla ricezione di apposita comunicazione da parte di Zètema e condivisione 
del relativo file di stampa, che avverrà presumibilmente entro il 28 aprile 2016. 

Il suddetto quantitativo dovrà essere consegnato, salvo diversa indicazione del Responsabile 
Zètema, secondo le tempistiche ed i quantitativi di seguito indicati: 

• una prima tranche, pari a 50.000 pezzi, dovrà essere consegnata inderogabilmente entro e 
non oltre 10 maggio  2016 (8 gg. lavorativi); 

• una seconda tranche, pari a 100.000, dovrà essere consegnata inderogabilmente entro e 
non oltre il 30 maggio 2016 ; 

• una terza tranche, pari a 100.000 pezzi, dovrà essere consegnata inderogabilmente entro e 
non oltre il 30 giugno 2016 . 

• una quarta tranche, pari a 50.000 pezzi, dovrà essere consegnata inderogabilmente entro e 
non oltre il 30 luglio 2016 . 

L’Appaltatore dovrà produrre un secondo quantitativo totale di 200.000 (2a stampa) 
successivamente alla ricezione di apposita comunicazione da parte di Zètema e condivisione 
del relativo file di stampa, che avverrà presumibilmente entro il 30 agosto 2016. In questa sede, 
Zètema indicherà all’Appaltatore la sussistenza o meno di eventuali variazioni, che potrebbero 
riguardare anche l’inserimento di nuove informazioni. 

Il suddetto quantitativo dovrà essere consegnato, salvo diversa indicazione del Responsabile 
Zètema, secondo le tempistiche ed i quantitativi di seguito indicati: 

• una prima tranche, pari a 50.000 pezzi, dovrà essere consegnata entro e non entro il  12 
settembre 2016 ;  

• una seconda tranche, pari a 100.000 pezzi, dovrà essere consegnata entro e non entro il  
10 ottobre 2016 ; 

• una terza tranche, pari a 50.000 pezzi, dovrà essere consegnata inderogabilmente entro e 
non oltre il 7 novembre 2016 . 

Fatta eccezione per il quantitativo totale relativo alla 1a stampa, Zètema potrà richiedere 
all’Appaltatore, in caso di particolare necessità, di anticipare la consegna rispetto ai tempi 
stabiliti, per un massimo di 30.000 Mappe, con un preavviso di almeno 15 giorni. 

Restano a carico dell’Appaltatore i costi di consegna e stoccaggio. 

L’Appaltatore, prima di procedere con la stampa: 

� riceverà dall’Ufficio Grafico di Zètema apposita comunicazione di procedere alla stampa 
e condivisione del relativo file di stampa; 
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� dovrà inviare per il visto si stampi all’Ufficio Grafico di Zètema, entro 24 ore dal 
ricevimento della suddetta comunicazione, una prova colore in scala reale al fine di 
consentire la verifica della rispondenza rispetto a quanto richiesto; 

� potrà procedere con la stampa solo dopo aver ricevuto dall’Ufficio Grafico la firma della 
prova colore. 

ART.  6 – LUOGO DI ESECUZIONE A MODALITA’ DI CONSEG NA DEI MATERIALI  
Le attività oggetto del presente appalto dovranno essere svolte presso la sede dell’Appaltatore. 

Tutti i materiali dovranno essere consegnati a cura dell’Appaltatore presso gli uffici di Zètema 
siti in Via A. Benigni 59 – 00156 Roma, o in altro luogo successivamente comunicato dalla 
stazione appaltante che potrà essere ubicato anche al di fuori dal raccordo anulare, a una 
distanza massima dallo stesso di 60 km. 

Le Mappe andranno consegnate chiuse/piegate, all’interno di scatole allestite su bancali.  

ART.  7 - PROPRIETÀ ED UTILIZZO DELLA MAPPA TURISTI CA  
Con la stipula del Contratto d’appalto, la Mappa turistica di Roma Capitale ideata 
dall’Appaltatore e dallo stesso presentata in sede di gara, diverrà di esclusiva proprietà di 
Zètema, la quale ne acquisisce tutti i diritti di utilizzazione e sfruttamento e che potrà quindi 
senza alcuna restrizione disporne la pubblicazione, la diffusione, l’utilizzo, la vendita, la 
duplicazione e la cessione anche parziale. 

Detti diritti, ai sensi della normativa sulla tutela del diritto d’autore, devono intendersi ceduti, 
acquisiti e/o licenziati in modo perpetuo, illimitato e irrevocabile. L’Appaltatore, pertanto, non 
potrà far valere alcun diritto connesso alla Mappa ideata. 

Zètema potrà disporre liberamente l’uso della Mappa, senza che gli autori possano, al 
riguardo, vantare pretesa di alcun genere; ha facoltà di apportare modifiche, aggiunte o 
variazioni grafiche e/o di contenuto, nonché di tradurla in diverse lingue e venderla a terzi.  

ART. 8 – RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
L’Appaltatore si impegna a nominare un Responsabile del servizio, il cui nominativo e numero 
telefonico dovrà essere comunicato a Zètema per iscritto successivamente all’aggiudicazione; il 
Responsabile  a tal fine nominato dovrà garantire la reperibilità telefonica e sarà tenuto a fornire 
a Zètema tutte le informazioni, le notizie, i chiarimenti, i dati e gli atti che saranno da 
quest’ultima richiesti. 

Il Responsabile del servizio dell’impresa aggiudicataria dovrà fare riferimento per ogni aspetto 
inerente lo svolgimento del servizio al Responsabile Zètema per l’esecuzione del servizio, il cui 
nominativo sarà comunicato successivamente all’aggiudicazione. 

ART. 9 - RESPONSABILITA’ DELL’AGGIUDICATARIO 
L'Appaltatore svolge le attività oggetto del presente affidamento sotto la propria ed esclusiva 
responsabilità. Tale responsabilità opera sia nei confronti dei propri addetti, che nei confronti dei 
terzi.  
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ART. 10 - VARIAZIONI QUANTITATIVE E QUINTO D’OBBLIG O 
Nel corso del rapporto contrattuale, Zètema si riserva di chiedere all’Appaltatore la variazione in 
aumento o in diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza di un quinto del prezzo 
complessivo previsto dal contratto, mediante semplice preavviso da comunicare all'Appaltatore. 
In caso di diminuzione, entro tali limiti, nessun indennizzo sarà dovuto all’Appaltatore; del pari in 
caso di aumento, gli ulteriori costi saranno calcolati secondo i parametri dell’offerta economica 
presentata. 

ART. 11 - PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO 
L’Appaltatore è tenuto ad osservare ed applicare nei confronti dei propri dipendenti che saranno 
impiegati nelle prestazioni oggetto dell’appalto condizioni normative e retributive non inferiori a 
quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili alla categoria e adempiere ad ogni 
obbligo contributivo in materia previdenziale, assistenziale ed assicurativa. 

Qualsiasi variazione di tali oneri è a carico dell’Appaltatore, il quale non potrà rivalersi nei 
confronti di Zètema. 

Nel caso in cui vengano accertate delle irregolarità relativamente al pagamento dei contributi 
assicurativi e/o previdenziali, nonché dei trattamenti economici del personale dipendente 
dall’Appaltatore, Zètema adotterà gli opportuni provvedimenti a garanzia dei crediti dei 
lavoratori impiegati e dei crediti contributivi degli enti previdenziali e/o assicurativi, con la facoltà 
di trattenere gli importi dovuti dalle fatture non ancora liquidate (artt. 4 e 5 del DPR 207/2010). 

ART. 12 - MODALITA’ DI PAGAMENTO 
Il corrispettivo complessivo e omnicomprensivo, dovuto da Zètema a fronte della piena e 
corretta esecuzione del servizio richiesto, sarà pari a quanto offerto dall’Appaltatore in sede di 
gara.  

Il suddetto corrispettivo è da intendersi comprensivo di tutte le attività, compiti, oneri e spese 
necessari per l’espletamento delle attività oggetto del presente appalto, nonché sempre riferito 
a prestazioni realizzate a perfetta regola d’arte e nel pieno adempimento delle modalità e delle 
prescrizioni del presente Capitolato. 

I corrispettivi dovuti per la stampa tipografica delle Mappe, saranno liquidati dietro rilascio di 
regolari fatture con cadenza mensile, di importo corrispondente alle Mappe prodotte e 
consegnate dall’Appaltatore nel mese di riferimento, da emettere nel primo giorno successivo al 
mese anzidetto. 

Il corrispettivo dovuto per il servizio di ideazione grafica della Mappa turistica di Roma Capitale 
sarà corrisposto con le modalità di seguito indicate: 

- l’80% di quanto offerto dall’Appaltatore per il servizio di ideazione grafica, sarà fatturato 
unitamente al corrispettivo relativo alla prima tranche della prima stampa delle Mappe, prevista 
entro il 10 maggio 2016, come indicato al precedente art. 5; 

- il 20%, quale saldo residuo per il servizio di ideazione grafica, sarà fatturato unitamente al 
corrispettivo relativo alla prima tranche della seconda stampa delle Mappe, prevista entro il 12 
settembre 2016, come indicato al precedente art. 5. 
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Le fatture, da inviare con raccomandata A/R, via mail o da consegnare brevi manu, dovranno 
essere intestate a Zètema - Via Attilio Benigni 59, 00156 Roma – e riportare i seguenti codici: 

- Procedimento “Roma Pass”   TU02AA16001 

- Procedimento “Roma Pass 48h”   TU07AA16001  

- CIG 6621467F69 

Il pagamento, detratte le eventuali penalità applicate ai sensi del successivo art. 14, sarà 
effettuato entro 90 giorni dal ricevimento della relativa fattura, tramite bonifico bancario sul 
conto corrente intestato all’Appaltatore e dedicato ad accogliere le movimentazioni finanziarie 
relative al presente appalto, anche in via non esclusiva, e dovrà recare l’indicazione del codice 
CIG sopra indicato.   

Prima di effettuare il pagamento, ove ne ricorrano i presupposti, Zètema dovrà accertare presso 
il Servizio di verifica degli inadempimenti gestito da Equitalia S.p.A., se il beneficiario del 
pagamento sia inadempiente all'obbligo di versamento derivante dalla notifica di una o più 
cartelle di pagamento, nel rispetto di quanto stabilito dalle norme in materia. 

ART. 13 - OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA’ DEI  FLUSSI FINANZIARI 
L’Appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della 
legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i. 

In relazione a quanto sopra detto, l’Appaltatore è tenuto in particolare: 

a) a comunicare a Zètema i dati relativi al conto corrente dedicato sul quale saranno effettuati i 
versamenti dei corrispettivi relativi al presente appalto, nonché le generalità e il codice fiscale 
delle persone delegate ad operare su tale conto. In caso contrario Zètema non potrà effettuare i 
pagamenti dovuti. L'Appaltatore dovrà poi dare tempestiva comunicazione circa eventuali 
variazioni dei dati trasmessi e/o delle modalità di accredito anzidette; 

b) ad effettuare ogni transazione relativa al presente appalto avvalendosi di banche o Poste 
Italiane spa, esclusivamente con gli strumenti di pagamento consentiti dall’art. 3 della legge 
n.136/2010; 

c) ad utilizzare il CIG nell’ambito dei rapporti con subappaltatori - subcontraenti fornitori e 
prestatori di servizi impiegati nello sviluppo delle prestazioni dell’appalto. 

Zètema verificherà, in occasione di ogni pagamento, l’assolvimento da parte dell’Appaltatore 
degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 

L’Appaltatore deve inserire nei contratti con i subappaltatori ed i subfornitori specifica clausola 
con la quale gli stessi si impegnano ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della legge 
n. 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari relativi al subappalto e 
al subcontratto. 

ART. 14 - PENALI 
Per ciascuna delle inadempienze sotto indicate, Zètema applicherà all’Appaltatore le seguenti 
penalità: 

� nel caso di mancata o parziale consegna a Zètema delle MAPPE secondo le cadenze 
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indicate all’art. 5, verrà applicata una penale giornaliera, per ogni giorno di ritardo 
successivo al primo, pari al 2% (due per cento) del valore di aggiudicazione del materiale 
contestato; 

� nel caso di produzione di MAPPE non aderenti alle caratteristiche tecniche richieste nel 
presente Capitolato e difformi da quanto offerto in sede di gara, l’Appaltatore dovrà 
provvedere il giorno stesso del ricevimento della contestazione da parte di Zètema al ritiro 
delle MAPPE nel luogo indicato da Zètema e alla corretta riproduzione e riconsegna delle 
stesse entro i successivi 3 (tre) giorni naturali, nel luogo indicato da Zètema. Decorso 
inutilmente tale termine, verrà applicata una penale giornaliera per un importo pari a Euro 
50,00 (cinquanta/00), per ogni ulteriore giorno di ritardo; 

� nel caso di mancato o parziale svolgimento dei servizi richiesti o di prestazioni non eseguite 
a perfetta regola d’arte secondo le modalità o le tempistiche indicate, Zètema avrà la facoltà 
di applicare nei confronti dell’Appaltatore - per ogni singola infrazione - una penalità, 
variabile in relazione alla gravità, fino ad un massimo di € 1.000,00 (mille/00), fermo 
restando l’obbligo di esecuzione della prestazione oggetto della penale. 

Le suddette penali complessivamente intese potranno applicarsi fino ad un massimo del 10% 
(dieci per cento) del valore dell’appalto, così come risultante dall’offerta economica presentata 
in sede di gara. Qualora l’ammontare delle penali ecceda il suddetto limite, Zètema avrà 
l’insindacabile facoltà di dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto, ai sensi dell’art. 1456 
del codice civile, fermo restando il risarcimento dell’eventuale maggior danno dalla stessa 
subito. 

Tutti gli inadempimenti che possono dar luogo all’applicazione di penali saranno contestati per 
iscritto (via fax, PEC o e-mail) da Zètema all’Appaltatore, il quale potrà controdedurre, con le 
medesime modalità, entro 5 (cinque) giorni naturali a decorrere dal ricevimento della 
contestazione. Trascorso inutilmente tale termine o se la giustificazione addotta non sia 
accoglibile,  Zètema potrà applicare le penali previste a proprio insindacabile giudizio. 

La Società appaltante potrà compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui 
sopra con quanto dovuto all’Appaltatore a qualsiasi titolo, trattenendo il relativo importo sul 
primo mandato di pagamento successivo all’addebito, ovvero, in difetto, avvalersi della 
cauzione definitiva di cui al successivo articolo, senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento 
o procedimento giudiziario. 

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui sopra non esonera in nessun caso l’Appaltatore 
dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere 
l’obbligo di pagamento della medesima penale. Le prestazioni eseguite a seguito di 
contestazione da parte della Società appaltante non daranno luogo ad alcun compenso, in 
quanto fornite a compensazione di prestazioni non effettuate ovvero effettuate in modo 
negligente e non a perfetta regola d’arte. 

L’Appaltatore prende atto che l’applicazione delle suddette penali non preclude il diritto della 
Società appaltante a richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni. 
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ART. 15 - CAUZIONE DEFINITIVA 
L’Aggiudicatario, a garanzia dell'esatto adempimento di tutte le obbligazioni assunte nonché 
dell’eventuale risarcimento dei danni e dei maggiori oneri derivanti dall'inadempimento, è tenuto 
a costituire a favore di Zètema, successivamente all’aggiudicazione e quale condizione per la 
stipula del contratto, una garanzia fideiussoria, prestata a mezzo di fidejussione bancaria o 
assicurativa, per un importo pari al 10% (dieci per cento) dell’importo contrattuale, IVA esclusa.  

In caso di aggiudicazione con ribasso d’asta superiore al 10%, la garanzia è aumentata di tanti 
punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; ove il ribasso sia superiore al 20%, 
l’aumento è di 2 punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20%. 

Tale garanzia fideiussoria, come stabilito nell’art. 113 del D. Lgs. 163/06, dovrà comunque 
prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile, nonché 
l’operatività della garanzia medesima entro 15 (quindici) giorni, a semplice richiesta scritta della 
Società appaltante. 

Resta salvo e impregiudicato il diritto della Società appaltante al risarcimento dell’eventuale 
maggior danno, ove la cauzione non risultasse sufficiente. 

ART. 16 - SUBAPPALTO 
Il subappalto è consentito nei limiti e secondo le disposizioni di cui all’art. 118 del D. Lgs. 
163/06. 

ART. 17 – RECESSO E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO  
E' facoltà di Zètema di recedere unilateralmente dal contratto di appalto in qualsiasi momento 
della sua esecuzione, mediante semplice preavviso da comunicare mediante lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, avvalendosi della facoltà consentita dall'art. 1671 c.c.. 
In tal caso l’Appaltatore avrà diritto unicamente al pagamento delle prestazioni regolarmente 
effettuate e riconosciute dalla Società fino alla data della comunicazione del recesso, con 
espressa esclusione della possibilità di richiedere qualsivoglia compenso aggiuntivo a qualsiasi 
titolo.  

Zètema, inoltre, si riserva la facoltà di risolvere di diritto il contratto per inadempimento 
dell'appaltatore, fatta salva l'azione per il risarcimento del maggior danno subito, nei seguenti 
casi: 

• perdita di taluno dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 38 del D. Lgs. n. 163/06 nel 
corso dell’esecuzione del presente appalto;  

• applicazione di penali per un importo eccedente il 10% (dieci per cento) del valore 
dell’appalto; 

• cessazione o qualunque sospensione/interruzione unilaterale delle attività, anche se 
motivata dall’esistenza di controversie con la Società appaltante;  

• mancato rispetto nei confronti dei propri dipendenti delle condizioni previste dal CCNL di 
categoria e delle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia contributiva; 

• accertato grave inadempimento degli obblighi e degli oneri assunti con il presente Contratto 
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ovvero accertato e reiterato inadempimento, anche non grave, dei suddetti obblighi ed oneri. 

L’eventuale dichiarazione di risoluzione ovvero di recesso per giusta causa sarà inviata con 
raccomandata a/r. In tali casi, la risoluzione o il recesso hanno effetto dalla data di ricezione 
della relativa dichiarazione, senza bisogno di ulteriori accertamenti o procedimenti giudiziari. 

In tutti i casi di risoluzione imputabili all’Appaltatore, la Stazione Appaltante procederà ad 
incamerare la cauzione prestata da quest’ultimo ai sensi dell’art. 15 del presente Capitolato. 

ART. 18 - ESECUZIONE IN DANNO 
Qualora l’Appaltatore ometta di eseguire, anche parzialmente, le prestazioni oggetto del 
contratto con le modalità ed entro i termini previsti, Zètema potrà affidare ad altro soggetto, 
senza alcuna formalità, l’esecuzione totale o parziale di quanto omesso dall’Appaltatore, con 
addebito a quest’ultimo dell’eventuale maggior costo e fermo restando il diritto di Zètema al 
risarcimento dell’eventuale maggior danno. L’eventuale esecuzione in danno non esime 
l’Appaltatore dalle responsabilità civili, penali e amministrative in cui lo stesso possa incorrere. 

ART. 19 - NORME REGOLATRICI E DISCIPLINA APPLICABIL E 
L’esecuzione dei servizi e delle attività oggetto del presente affidamento è regolata, in via 
graduata: 

- dalle clausole del Contratto, che costituiscono la manifestazione integrale di tutti gli accordi 
intervenuti tra le Parti; 

- dalle disposizioni del presente Capitolato d’Oneri; 

- dalle disposizioni del codice civile e delle altre norme applicabili ai contratti di diritto privato, 
per quanto non regolato dalle clausole contrattuali e dalle disposizioni sopra richiamate, 
ferme restando, in quanto compatibili, le disposizioni del D. Lgs. n. 163/2006 e ss.mm.ii.; 

- dalle disposizioni in tema di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro di cui al D.lgs n. 81/2008 
e ss.mm.ii.; 

- da tutte le altre disposizioni normative e regolamentari relative alla natura delle attività e dei 
servizi affidati. 

Le clausole del Contratto saranno automaticamente sostituite, modificate o abrogate per effetto 
di norme aventi carattere cogente contenute in leggi o regolamenti che entreranno in vigore 
successivamente, fermo restando che, in tal caso, la società affidataria rinuncia ora per allora a 
promuovere eventuali azioni volte all’incremento del corrispettivo pattuito ovvero ad opporre 
eccezioni rivolte a sospendere o risolvere il rapporto contrattuale. 

ART. 20 - SPESE CONTRATTUALI ED ONERI FISCALI 
Le spese contrattuali e gli oneri fiscali, comprese le imposte di bollo, sono integralmente poste a 
carico dell’Aggiudicatario, ad eccezione di quanto, per legge, fa carico alla Società Appaltante. 

In caso d’uso, al contratto dovrà essere applicata l’imposta di registro, con ogni relativo onere a 
carico dell’Appaltatore. 
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ART. 21 – PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, CO DICE ETICO E MODELLO 
ORGANIZZATIVO 
L’Appaltatore dichiara di aver preso visione e di impegnarsi a rispettare e a far osservare ai 
soggetti che operano per proprio conto, nell’ambito dell’esecuzione dell’appalto, tutte le 
prescrizioni contenute nel Piano di Prevenzione della Corruzione, nel Modello Organizzativo e 
nel Codice Etico adottati da Zètema Progetto Cultura e pubblicati sul sito della società 
www.zetema.it. L’inosservanza di detti principi costituirà inadempienza agli obblighi del 
presente contratto e legittimerà Zètema a valutare l’adozione delle opportune misure di tutela, 
tra cui la risoluzione di diritto del contratto ai sensi dell'art. 1456 c.c., fermo restando il 
risarcimento degli eventuali maggiori danni.   

L’Appaltatore dichiara, inoltre, di non incorrere in alcuna delle ipotesi di responsabilità contenute 
nel D.Lgs. 231/2001 e che nessuna azione giudiziaria è pendente a proprio carico in relazione a 
tale normativa. Qualora, in costanza del rapporto contrattuale, il Contraente dovesse trovarsi 
nelle condizioni di cui sopra, si impegna a darne tempestiva informativa a Zètema, che valuterà 
l’adozione delle opportune misure di tutela, tra cui la risoluzione di diritto del contratto, fermo 
restando il risarcimento degli eventuali maggiori danni. 

ART. 22 - FORO COMPETENTE 
In caso di contestazioni in merito all’interpretazione del Contratto, del presente Capitolato, 
nonché dell’offerta presentata in sede di gara ovvero in merito all’esecuzione e alla cessazione 
per qualunque causa del Contratto, le Parti devono tentare una conciliazione per l’immediata 
soluzione delle controversie. Qualora le Parti non raggiungano un accordo bonario si stabilisce, 
sin da ora, la competenza esclusiva del Foro di Roma. 

   
Riccardo Capone 

                                 
 
 
     Per accettazione 
 
 
                  _________________________       
 
 
 


